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POLITYKA PRYWATNOSCI

Ostatnia Aktualizacja: Wrzesien 2021

W Sportigio bardzo wazna jest dla nas Ochrona prywatnosci klientéw i partnerow. W tym
celu publikujemy ponizej wyjasnienie, jakie dane gromadzimy oraz jakie sg ich zasady

przetwarzania i wykorzystywania, stosowane przez nas.

Ograniczamy wykorzystanie i zbieranie informacji o uzytkownikach serwisu oraz naszych
ustug do niezbednego minimum, wymaganego do swiadczenia ustug na najwyzszym
poziomie. W tym dokumencie znajduja sie informacje na temat: Administratora danych
osobowych, przystugujacych praw, ciasteczkach czyli cookies w przegladarce,

Dla zachowania przejrzystosci w tym dokumencie uzyte zostaty nastepujgce zwroty:

My, - SPORTIGIO SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, z siedziba w
Warszawie, przy ul. Promiennej 10, 03-672 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla M.ST. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000906117, posiadajaca
NIP: 5242920681 i REGON: 389212730,

Ty - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osoby
prawnej, ktora powierza swoje dane osobowe do przetwarzania z powodu przynajmniej
jednego celu wskazanego w tej informacji. Pozwalamy sobie na bezposredni zwrot ze

wzgledu na przejrzystosc i tatwosc¢ przyswojenia dokumentu.

1. Informacja na temat Oswiadczenia o Prywatnosci

W tym Oswiadczeniu o prywatnosci wyjasniamy — w przystepny i przejrzysty sposdb — jakie
Twoje dane osobowe zbieramy i w jaki sposdb je przetwarzamy. Oswiadczenie odnosi sie
do:

e wszystkich dawnych, obecnych i potencjalnych naszych klientéw oraz partnerdw,
zgodnie z prawem jestesmy zobowigzani do zachowania danych osobowych na Twdj
temat, takze przez okreslony czas po zakoriczeniu naszych relacji,

e kazdej osoby bioracej, korzystajacej z dowolnych ustug i bioracej udziat w dowolnej

transakgji za posrednictwem ustug Sportigio.

Dane osobowe odnosza sie do wszystkich informacji, ktére moga nam cos o Tobie
powiedzied lub ktére mozemy z Tobg powigzad. Dotyczy to Twojego imienia i nazwiska,
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adresu, daty urodzenia, adresu zamieszkania, adresu IP lub informacji na temat ptatnosci,
ktére wykonujesz za posrednictwem posrednikdow ptatnosci. Przetwarzanie rozumiemy jako
wszystko, co mozemy zrobié z takimi danymi, np. ich zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,

zmienianie, organizowanie, wykorzystywanie, ujawnianie, przekazywanie lub usuwanie.

Udostepniasz nam swoje informacje osobowe, gdy stajesz sie naszym klientem, rejestrujesz
sie w ramach naszych ustug internetowych, wypetniasz formularz online, korzystasz z
naszych produktow i ustug lub kontaktujesz sie z nami za posrednictwem jednego z naszych

kanatow komunikacji.

2. Rodzaj przetwarzanych danych

Dane osobowe, ktdre zbieramy, obejmuja:

e Dane identyfikacyjne, takie jak imie i nazwisko, data urodzenia, numer
identyfikacyjny, adres e-mail i adres IP Twojego komputera lub urzadzenia
mobilnego, numeru telefonu,

e Dane dotyczace transakcji, takie jak kwota dokonywanej transakcji, metoda
dokonania ptatnosci, miejsce i czas transakgji,

e Dane zwiazane z procesem zakupu, w przypadku zamdéwienia produktu fizycznego, z
dostawa na wskazany przez Ciebie adres, takie jak imie i nazwisko, adres dostawy

e Dane podawane przez Ciebie opcjonalnie, w ramach dodatkowych ustug, ankiet, w
celu realizacji umowy albo Twojego zadania, w tym numer PESEL, numer NIP,
zainteresowania, preferencje, sytuacja ekonomiczna

e Dane na temat zachowan i preferencji internetowych, takie jak adres IP,

e Dane dotyczace Twojego urzadzenia mobilnego lub komputera w tym dane

Dane wrazliwe

Nie utrwalamy danych wrazliwych, ktére odnoszg sie do Twojego zdrowia, pochodzenia

etnicznego, przekonan religijnych ani politycznych.
Dane dotyczace dzieci

Nie zbieramy danych, dotyczacych dzieci.
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3. Cel przetwarzania Twoich danych

Uzywamy Twoich danych osobowych wytacznie z uzasadnionych powoddw biznesowych.
Dotyczy to ponizszych okolicznosci:

e Administracja: po stworzeniu konta jeste$my prawnie zobowiazani zebra¢ dane
osobowe, ktére umozliwiaja weryfikacje Twojej tozsamosci (np. nr, telefonu, adresu
e-mail)a takze by méc sie z Toba skontaktowad,

e Dostawa produktdw i ustug: wykorzystujemy informacje na Twdj temat, aby
skutecznie realizowac nasze ustugi i dostarczy¢ Ci produkt, np. dostarczenie biletu,
realizacja zakupu w sklepie internetowym, potwierdzenie rejestracji konta
uzytkownika, wyswietlenie prawidtowej zawartosci serwisu.

e Marketing: mozemy wysytac do ciebie wiadomosci e-mail lub wiadomosci tekstowe
z ofertg produktéw lub ustug, gdy wyrazisz odpowiednig zgode np. podczas

logowania na naszej stronie. Mozesz w kazdym momencie wycofad taka zgode,

4. Powierzenie przetwarzania danych innym podmiotom

Organy panstwowe

W niektérych przypadkach jesteSmy zobowiazani - zgodnie z przepisami prawa - do
udostepniania Twoich danych na rzecz podmiotéw zewnetrznych: organdw panstwowych i
osobom trzecim na podstawie orzeczen organdw panstwa.

Na ich wyraZne zadanie, w ramach nadanych im uprawnien i okreslonym przez prawo
zakresie, mozemy przekazac im dane osobowe.

Ustugodawcy

Gdy korzystamy z ustug innych ustugodawcéw, w szczegdlnosci:
e posrednikom ptatnosci
e firmom Swiadczacym ustugi hostingu

udostepniamy wytacznie dane osobowe, ktére sa wymagane do danego zlecenia.

Ustugodawcy wspieraja nas w takich dziataniach, jak:

o Swiadczenie okreslonych ustug i realizacja okreslonych operacji,

. projektowanie i utrzymywanie narzedzi i aplikacji internetowych,

° dziatania lub wydarzenia marketingowe i zarzadzanie komunikacja z klientami,

. przygotowywanie sprawozdan i statystyk, drukowanie materiatéw i projektowanie
produktow.
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We wszystkich takich przypadkach pilnujemy, aby osoby trzecie miaty dostep wytacznie do
tych danych osobowych, ktdre sg niezbedne do wykonywania okreslonych zadan. Z kazdym
ustugodawca zawieramy umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych,

upewniajac sie, ze Twoje dane s3 bezpieczne.

5. Twoje prawa i sposob ich przestrzegania

Przestrzegamy Twoich praw jako klienta do okreslenia, w jaki sposdb wykorzystywane sa

Twoje dane osobowe. Prawa te obejmuja:

Prawo dostepu do informag;ji
Masz prawo zwrdcic sie do nas, aby otrzymac zestawienie danych osobowych, ktdére
przetwarzamy.

Prawo do sprostowania danych
Jesli Twoje dane osobowe sa nieprawidtowe, masz prawo zwrdci¢ sie do nas o ich
sprostowanie. Jesli udostepnimy dane na Twdj temat osobie trzeciej, a dane te zostana

pozZniej sprostowane, powiadomimy o tym rowniez taka osobe trzecia.

Prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

Mozesz wnie$é do nas sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych osobowych z
powodu prawnie uzasadnionych intereséw. Mozesz to zrobic¢ przez Internet wysytajac maila
badz na adres naszego biura. Przeanalizujemy Twdj sprzeciw i to, czy przetwarzanie Twoje
informacji wywiera na Tobie jakikolwiek niepozadany wptyw, ktéry wymaga, abysmy
zaprzestali takiego przetwarzania.

Nie bedziemy mogli uzna¢ Twojego sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w
nastepujacych sytuacjach:
e jesli jestesmy prawnie zobowiazani do prowadzenia takich dziatan,

e jeslijest to konieczne w celu wykonania zawartej z Tobg umowy.

Prawo do ograniczenia przetwarzania
Masz prawo zwrdcic sie do nas o ograniczenie wykorzystania Twoich danych osobowych,
jesli:

® uwazasz, ze informacje s3 nieprawidtowe,

e przetwarzamy dane niezgodne z prawem,

e nie potrzebujemy juz takich danych, ale chcesz, abysmy je zachowali na wypadek

roszczen,
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® sprzeciwiasz sie przetwarzaniu przez nas Twoich danych ze wzgledu na prawnie

uzasadnione interesy i sprzeciw ten zostat przez nas uznany.

Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo zwrdcic sie do nas o przeniesienie Twoich danych osobowych bezposrednio do
ciebie lub do innej organizacji. Dotyczy to danych osobowych, ktére przetwarzamy w
sposob zautomatyzowany i za twoja zgoda lub na podstawie umowy zawartej miedzy nami.

Jedli jest to technicznie mozliwe, przekazemy Twoje dane osobowe.

Prawo do usuniecia
Mozesz zwrdcic sie do nas o usuniecie swoich danych osobowych, jesli:
® nie s3 nam juz one potrzebne do celdw, dla ktérych dane zostaty zebrane,
e wycofujesz swoja zgode na ich przetwarzanie i nie mamy innej podstawy
przetwarzania,
® sprzeciwiasz sie przetwarzaniu przez nas Twoich danych do naszych prawnie
uzasadnionych interesdw, a nie wystepuja nadrzedne prawnie uzasadnione interesy
przetwarzania danych i sprzeciw ten zostat uznany, lub w celu przesytania
wiadomosci handlowych,
e przetwarzamy Twoje dane osobowe niezgodnie z prawem lub przepisy Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej wymagaja, abysmy

usuneli Twoje dane osobowe.

Prawo do ztozenia skargi

Jesli nie bedzie Pan zadowolony/ nie bedzie Pani zadowolona ze sposobu, w jaki
odpowiedzieliSmy na Pana/Pani obawy, ma Pan/Pani prawo ztozy¢ skarge w Sportigio. Jesli
nadal nie bedzie Pan zadowolony/ nie bedzie Pani zadowolona z naszych dziatann w
odpowiedzi na taka skarge, moze Pan/Pani przekazac ja inspektorowi ochrony danych

Sportigio pod adresem podanym w punkcie 10 tego o$wiadczenia.

6. W jaki sposob chronimy Twoje dane osobowe

Aby chronié Twoje dane, w catej naszej organizacji stosujemy polityki i standardy
wewnetrzne. Takie polityki i standardy okresowo aktualizujemy, aby utrzymac ich ciggta
zgodnos¢ z przepisami i zmianami na rynku. W szczegdlnosci, a takze zgodnie z przepisami
prawa, stosujemy odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne (polityki i procedury, srodki
bezpieczenstwa IT itp.), aby zagwarantowac poufnosc i integralno$é Twoich danych

osobowych, a takze sposobu ich przetwarzania.
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Ponadto nasi pracownicy podlegaja zobowigzaniom dotyczacym poufnosci i nie moga

niezgodnie z prawem ani niepotrzebnie ujawnia¢ Twoich danych osobowych a takze

sposobu ich ochrony.

7. Co mozesz zrobi¢, zeby utatwi¢ nam ochrone Twoich

danych?

Ochrona Twoich danych to nasz priorytet, Staramy sie, lecz istnieja pewne dziatania, ktére

mozesz podjac¢ sam:

zainstalowad oprogramowanie antywirusowe, oprogramowanie antyspyware i
firewall i aktualizowac takie oprogramowanie,

nie pozostawiac urzadzen bez nadzoru,

natychmiast zgtaszac¢ odpowiednim stuzbom fakt zgubienia urzadzenia, bedacego
nosnikiem danych osobowych,

zawsze wylogowywac sie z portali, jesli juz z nich nie korzystasz,

hasta przechowywacd w Scistej tajemnicy i stosowac tzw. silne hasta, czyli unikaé
oczywistych kombinagji liter i cyfr,

by¢ czujnym w Internecie i dowiedziec sie, w jaki sposéb mozna rozpoznad
nietypowa aktywnos¢, np. nowy adres strony internetowej lub wiadomosci stuzace

wytudzeniu informacji osobowych.

. Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Mozemy przechowywad Twoje dane osobowe wytacznie tak dtugo, jak jest to konieczne do

celdw, do ktérych poczatkowo byty nam potrzebne:

Kiedy podstawe przetwarzania stanowi udzielona przez Ciebie zgoda — nie dtuzej, niz
do czasu jej wycofania;

Do wykonania obowigzkéw umowny - nie dtuzej jednak, niz do czasu przedawnienia
sie roszczen, ktére mogg nam przystugiwad lub przystugiwac przeciwko nam

Do wykonania obowigzkdw wynikajacych z przepiséw prawa lub innych celéw
zwigzanych z przetwarzaniem, jak réwniez dtuzej w zwigzku z wymogami prawnymi
dotyczacymi zatrzymywania danych - do czasu realizacji tych celéw lub ustania albo

wypetnienia obowiazkdw.

9. Kontakt ze Sportigio
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Jesli chcesz dowiedzied sie wiecej o naszych politykach dotyczacych danych, a takze o
sposobie wykorzystywania Twoich danych osobowych, mozesz skontaktowac sie z nami:
przez e-mail. Na koricu tego dokumentu znajduje sie informacji o danych kontaktowych

wraz z danymi, powotanego przez nas Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

10. Zakres O$wiadczenia o prywatnosci

Ten dokument stanowi Oswiadczenie o prywatnosci Sportigio Sp. z 0.0. Mozemy zmienié
Oswiadczenie o prywatnosci, aby utrzymac jego zgodnosé z wszelkimi zmianami przepiséw
prawa lub odzwierciedli¢ sposdb przetwarzania danych osobowych w naszej organizagji.
Zmiany zostang zakomunikowane zgodnie z wtasciwymi przepisami o ochronie danych
osobowych.

Najnowsza wersja dokumentu jest dostepna na stronie www.sportigio.com

Inspektor Ochrony Danych Osobowych: - dane kontaktowe:
E-mail: iodo@sportigio.com

Sportigio Sp. z o.o.
ul. Promienna 10,
03-672 Warszawa - z dopiskiem I0DO

Organ ochrony danych:

Urzad Ochrony Danych Osobowych: https://uodo.gov.pl/



